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Nota de informare privind prelucrarea unor date personale ale clienților TBI Bank EAD 
Sofia – Sucursala Bucuresti furnizate de Direcția Generală pentru Evidența Persoanelor în 
scopul aplicării măsurilor de cunoaștere a clientele 

 

 

Colaborare TBI Bank EAD Sofia – Sucursala Bucuresti – Evidenta Populatiei  

 

TBI Bank EAD Sofia – Sucursala Bucuresti a început să colaboreze cu Direcția Generala Pentru 

Evidența Persoanelor (DGEP), conform contractului atasat mai jos. Relația se bazează pe un acord 

cadru intre DGEP și Asociația Română a Băncilor, în care TBI Bank EAD Sofia – Sucursala 

Bucuresti este membră și urmărește să îmbunătățească procesele de cunoaștere a clientelei și de 

actualizare a datelor clienților.  

Dacă sunteți cetățean român, persoană fizică client TBI Bank sau parcurgeți pașii pentru a deveni 

client TBI Bank, datele personale menționate în această informare vă vor fi prelucrate conform 

prevederilor Contractului încheiat între TBI Bank și D.G.E.P., în scopul aplicării de către TBI Bank 

a măsurilor de cunoaștere a clientelei pentru prevenirea spălării banilor și finanțării terorismului. 

Astfel, dumneavoastră sunteți o persoană vizată de prelucrare. 

TBI Bank și D.G.E.P. vor prelucra datele persoanelor vizate ca fiecare în calitate de operator, 

dar au stabilit prin Contract modalități de colaborare pentru respectarea drepturilor și libertăților 

dumneavoastră în legătură cu prelucrarea datelor ce vă privesc, precum și pentru asigurarea 

securității adecvate a acestor date. 

 

 

Scopul și temeiul prelucrării datelor, categoriile de date prelucrate 

 

TBI Bank, în calitate de instituție de credit, are obligația legală de a colecta de la 

clienții/potențialii clienți ai săi inclusiv datele personale din actul de identitate, precum și copia 

actelor de identitate, în scopul aplicării măsurilor de cunoaștere a clientelei pentru prevenirea 

spălării banilor și finanțării terorismului.  

De asemenea, TBI Bank trebuie să se asigure că aceste date sunt mereu corecte și, după caz, 

actualizate în evidențele sale. Pentru aceasta, TBI Bank va transmite către D.G.E.P. numele, 

prenumele și CNP-ul persoanelor vizate care sunt clienți sau urmeaza a deveni clienți TBI Bank.  
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D.G.E.P. va prelucra și valida aceste date prin proceduri automate și va furniza suplimentar către 

TBI Bank despre aceste persoane: numele, prenumele, tipul, seria și numărul actului de identitate, 

data de emitere și cea de expirare a actului de identitate, locul nașterii, emitentul actului de 

identitate, adresa de domiciliu, adresa de reședință și informații privind data decesului, după caz, 

așa cum figurează aceste date în R.N.E.P.  

TBI Bank va folosi datele primite de la D.G.E.P. în scopul aplicării măsurilor de cunoaștere a 

clientelei. Aceasta înseamnă că, dacă sunteți deja client TBI Bank și datele pe care le primim de la 

D.G.E.P. sunt diferite/ mai recente decât datele pe care le deținem despre dumneavoastră, vom 

actualiza datele primite de la D.G.E.P., fără să mai fie necesar să actualizați dumneavoastră aceste 

date la bancă. 

TBI Bank nu va adopta niciun fel de măsură de natură să producă efecte juridice sau care v-ar 

afecta în mod similar într-o măsură semnificativă doar pe baza prelucrării automate a datelor 

furnizate de D.G.E.P., decât dacă sunt respectate prevederile art. 22 din Regulamentul general 

privind protecția datelor (GDPR). 

 

 

Perioada stocării datelor cu caracter personal de către TBI Bank 

 

Datele prelucrate în scopul aplicării măsurilor de cunoaștere a clientelei se păstrează, conform 

legislației aplicabile în acest domeniu, pentru 5 ani după încetarea relației de afaceri a clientului 

cu banca. Această perioadă poate fi prelungită, în condițiile aceleiași legislații. La expirarea 

perioadei de păstrare din această legislație, banca va șterge sau anonimiza aceste date, cu 

excepţia situaţiilor în care alte dispoziţii legale impun păstrarea lor în continuare. 

 

 

Drepturile care vă sunt garantate 

 

În legătură cu prelucrarea datelor personale, vă este garantată exercitarea drepturilor prevăzute 

de GDPR, asa cum sunt mentionate acestea in Politica de Confidentialitate si de Protectie a 

Datelor, disponibila pe site-ul nostru. Vă puteți exercita aceste drepturi prin contactarea 

responsabilului cu protecția datelor si puteti pune intrebari întrebări despre prelucrarea datelor, 

scriind la adresa de e-mail dpo@tbibank.ro sau, pe cale poștală la sediul TBI Bank din mun. 

Bucuresti, str. Putul lui Zamfir, nr. 8-12,  sector 1. 


